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EURO - PRIESKUM

.Sledovanie kontinualneho vyvoja spotrebitelskych cien na Slovensku pri a po prechode
na euro*

Priebezna sprava
k projektu spotrebitel'ského monitoringu cien k 28.2. 2009

V mesiaci juli 2008 zahdjilo ZdruZenie slovenskych spotrebitel'ov v spoluprédci so siedmimi ob¢ianskymi spotrebitel'skymi organizaciami:
s Regionadlnym zdruzZenim spotrebitelov Regionspot N. Zamky, ZSS-Klubom zdruZenia spotrebitelov regionu Zvolen, ZSS-Ochrana
spotrebitela Oravy, ZSS-ZdruZenim spotrebitelov Povazia a zapadného Slovenska, ZSS — SOZOS - Kosice, Asocidciou spotrebitel'ov
Slovenska a Slovenskym zdruzenim ochrany prav pacientov a spotrebitelov, d'alej so ZdruZenim Informaénych a poradenskych centier
mladych v SR a Jednotou déchodcov na Slovensku ,Sledovanie kontinudlneho vyvoja spotrebitel'skych cien na Slovensku pri prechode
na euro” - EURO - PRIESKUM.

Koordinaéna pracovna skupina projektu po schvaleni vedenim ZSS, uskutoc¢nila plynuld obmenu u d'alSich 3
% monitorovanych obchodov a prevadzkarni sluzieb. Oproti vychodiskovej zakladnej vzorke doslo uz spolu
k obmene 33 % predajni a prevadzok. Celkove bolo k 28.2.2009 monitorovanych 748 maloobchodnych
predajni a prevadzok sluzieb a v kvalitativnych sondach 350 predajni potravinarskeho tovaru a 294
spotrebitel'skych domacnosti k rodinnym vydavkom za vybrané sluzby.

Vo februari 2009 sa realizovali planované 2 monitoringy. V poradi 3. monitoring sa uskuto€nil 9. — 11.2.2009
v 36 okresoch a 64 monitorovacich miestach, pricom bol uskutoéneny zaznam cien v 320 predajniach
potravinarskeho tovaru, v 105 predajniach spotrebného tovaru a 118 prevadzkach stravovacich a ubytovacich
sluzieb — spolu v 543 obchodnych zariadeniach. V 13 obchodnych zariadeniach (2,39 % sledovanych
zariadeni) odmietli povereni pracovnici spolu 11 anketarom overit’' zaznam cien.

Dalsi 4. monitoring sa uskutocnil 23. - 25.2.2009 v 35 okresoch a 65 monitorovacich miestach, pricom bol
uskuto€neny zaznam cien v 325 predajniach potravinarskeho tovaru, v 107 predajniach spotrebného tovaru
a 120 prevadzkach stravovacich a ubytovacich sluzieb — spolu v 552 obchodnych zariadeniach. V 11
obchodnych zariadeniach (2,0 % sledovanych zariadeni) odmietli povereni pracovnici spolu 9 anketarom
overit’ zaznam cien.

Prehlad monitorovanych predajni a prevadzok

Tovarové skupiny, sluzby

Monitoring | Potraviny | obuv/textil | ubyt/strav | SPOLU
200901/1 324 106 119 549
200901/2 318 108 116 542
200902/1 320 105 118 543
200902/2 325 107 120 552

Podiel predajni potravin na celkovom poéte monitorovanych prevadzok sa dlhodobo stabilizoval na 60 %
skiumaného suboru. V mesiaci februar bol dosiahnuty aj najvyssi pocet monitorovanych obchodov
a prevadzkarni sluzieb.

Pri_zazname cien v priebehu prvého adruhého februarového monitoringu zistili _anketari celkom 592
nedostatkov predovSetkym v nedostatoéne oznac¢ovanom tovare (301) , absencii jednotkovych cien (137),
znizenej Citatelnosti dopisovanych EURO a Sk cien (134) a v niektorych malych prevadzkach na vidieku stale
chybali konvergentné tabul’ky cenovych hodnét (20). Toto zastupenie znazornuje Graf 1. Z tohto poctu bolo
eSte za pritomnosti anketarov odstranenych 215 nedostatkov.
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Zistené nedostatky podla druhu — Graf 1

O neoznac.tow.
B jednot.ceny
O necitatelnost
O konwver.tab.

K doteraz ziskanym udajom moézeme uviest' tieto zachytené tendencie (s vedomim skutoénosti, ze
vyhodnocovanim tendencii st poverené iné organizacie):

» Cenovy vyvoj niektorych sledovanych poloziek potravinarskeho tovaru sa v 2. polroku 2008 — bol
takmer konstantny (vzhl'adom k vyvoju v 1. polroku 2008): muka, chlieb, mlieko, syry, jedly olej, ap. —
doslo v prvych dvoch mesiacoch roku 2009 k narastu cien u niektorych z nich.

Cenovy vyvoj niektorych poloziek podrla krajov:

PSeniéna muka

polohruba vyber 1 kg

Januar februéar
Kraj |200901/1 200901/2 200902/1 200902/2 SR - spolu

Min _eur Max_eur | Min eur Max eur |Min_eur Max eur |Min eur Max eur | Min eur Max eur
BA 0,39 0,63 0,39 0,59 0,39 0,53 0,39 0,53 0,39 0,53
BB 0,39 0,63 0,39 0,63 0,39 0,63 0,39 0,63 0,39 0,63
KE 0,3 0,63 0,39 0,93 0,33 0,63 0,39 0,63 0,33 0,63
NR 0,36 0,63 0,35 0,63 0,35 0,63 0,33 0,63 0,33 0,63
TN 0,39 0,63 0,39 0,63 0,26 0,63 0,39 0,63 0,26 0,63
TT 0,39 0,61 0,39 0,53 0,39 0,62 0,39 0,62 0,39 0,62
ZA 0,39 0,63 0,39 0,63 0,39 0,63 0,39 0,63 0,39 0,63
PO 0,4 0,8 0,4 0,8 0,42 0,46 0,39 0,53 0,39 0,53

Po sledované obdobie sa ceny muky pohybuju medzi 0,26 — 0,63 € (7,80 — 19 SKK) na celom uzemi Slovenska
v takmer tom istom rozpati, pricom prechodny pokles spésobuju akciové ceny.

[Chlieb tmavy. razny 1 kgl

Januar februar

Kraj ]200901/1 200901/2 200902/1 200902/2 SR - spolu

Min _eur Maxeur| Min eur Max eur| Min eur Max eur Min eur  Max eur Min eur Max eur
BA 0,944 1,38 0,944 1,91 0,944 1,6 0,81 1,6 0,81 1,91
BB 0,83 1,65 0,83 1,775 0,85 1,65 0,86 1,6 0,83 1,775
KE 0,9 1,32 0,88 1,32 0,92 1,32 0,91 1,32 0,88 1,32
NR 0,99 2,28 0,99 2,236 0,79 2,32 0,72 2,32 0,72 2,32!1
TN 0,63 2,162 0,85 2,162 0,85 2,162 0,85 2,162 0,63 2,162
TT 1,08 1,39 1,08 1,39 1,05 1,39 1,05 1,54 1,05 1,54
ZA 0,877 2,33 0,63 2,11 0,807 2,2 0,73 2,13 0,63 2,331
PO 1,092 2,153 1,092 2,236 1,07 1,83 0,85 1,83 0,85 2,236

U cien chleba zaznamenavame podstatne vacsSie rozpatie medzi minimalnymi a maximalnymi cenami
(porovnanim s mukou) a odliSny vyvoj sa prejavuje aj v krajoch. VSeobecne sa zvysSili minimalne ceny vo
vSetkych krajoch, €o povazujeme za negativny vyvoj (!) a znizili sa maximalne ceny v okresoch Trnavského
a Kosického kraja.

Podrobny vyvoj cien potravin a napojov je uvedeny v naslednej tab- ¢. 1 a Grafu €. 2 : (prosim vélenit prilohu)




Duélne zobrazovanie, ktoré sme pri monitoringu taktiez zaznamenavali, bol na prelome roka takmer 100 %,
ale vsucéasnosti opat’ sa jej absencia zadina zvySovat’ — chyba kontrolnd cena v Sk (predovSetkym
v niektorych mensich mestach a obciach okresov stredného a vychodného Slovenska).

V restauraénych sluzbach zaznamenavaju anketari nadalej rast cien, aj ked k ich kulminacii doslo
v poslednom Stvrtroku 2008. Velké cenové odchylky od republikového priemeru dostatoéne presvedcivo
naznacuju neodoévodnené zvysovanie, aj ked' nie je preukazatelné, ze suvisi iba s prechodom na EURO. Preto
okrem priameho oslovovania nekorektnych podnikatelov - aktivisti nasich regionalnych centier upozoriuju
spotrebitelov v miestnych prostriedkoch masovej komunikacie (rozhlasovych a televiznych relaciach,
miestnej tlaci ap.) na prevadzky a druhy sluzieb, ktoré sui cenove nadpriemerne nakladne.

Na zaklade doteraz zistenych udajov o cenach a ich vyvoji a porovnanim s kritériami na zaradenie kandidatov
na spotrebitel'sky pranier - tzv. ¢iernu listinu — bolo ku diiu 16.2.2009 zaradenych na verejny zoznam d'alSie 4
podnikatel'ské subjekty — z toho 1 maloobchodna potravinova predajfia, 1 operator mobilnych sluzieb a 2
dopravné spoloénosti — vid' tab. : (prosim vclenit prilohu —Pranier —febr.)

Zvyseny ohlas na d'alSi spotrebitel'sky pranier, ktory bol medialne pertraktovany, vyvolal rozdielne stanoviska
a pristupy, ale suhrnne bol pozitivne prijaty a u prevaznej €asti obCianskej verejnosti ozivil presvedcenie, ze
ochrana spotrebitelov nie je iba vhodnou politickou témou o viedlo k tomu, ze sa dalej zvySil pocet
podnetov spotrebitelov na preverenie vyvoja cien u rozsiahleho vejara sluzieb.

V tejto suvislosti by sme radi uviedli dva pripady, na ktoré by mala upriamit’ pozornost’ Cenova rada:

1. Bezddovodné zvySenie cien primestskej dopravy vo vacésine vyssSich uzemnych celkoch — vid
cenové vymery, uverejnené vo Finanény spravodajca MF SR. Zvlast' neprimerané zvysenie je vo
vzdialenostiach do 20 km.

2. Casova viazanost ¢erpania pripisanej sumy pri obnove kreditov u vsetkych mobilnych
operatorov, ktora pri_necerpani ,prepada“ v prospech operatorov, ¢o povazujeme za okradanie
spotrebitelov — v niektorych krajinach EU — to stdy kvalifikuju ako trestny &in!!

Dalsie pripady neodévodnene zvySenych cien sa presetruji, komunikuje sa s jednotlivymi podnikatelmi, aby
ich pripadné zaradenie na tzv. €iernu listinu bolo korektné a odévodnené.

V tyzdii od 23.2. do 28.2.2009 bola vykonana d'alSia kvalitativha sonda:

— potraviny (mlie€ne a masové vyrobky) — 32 poloziek v 340 predajniach, ktoré z ¢asti nie su totozné
S monitorovanymi.

PodrobnejsSie vystupy z monitoringu najdete na www.pravaspotrebitela.sk a www.zss.sk .

Spravu spracoval: Josef Lounek, |. podpredseda Rady ZSS a koordinator projektu EURO-prieskum

V Bratislave 6.3.2009
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