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~Sledovanie kontinualneho vyvoja spotrebitel'skych cien na Slovensku pri prechode na
euro‘

Tlacova sprava
k projektu spotrebitel'ského monitoringu cien k 31.12. 2008

V mesiaci juli 2008 zahdjilo ZdruZenie slovenskych spotrebitel'ov v spoluprédci so siedmimi ob¢ianskymi spotrebitel'skymi organizaciami:
s Regionadlnym zdruzZenim spotrebitelov Regionspot N. Zamky, ZSS-Klubom zdruZenia spotrebitelov regionu Zvolen, ZSS-Ochrana
spotrebitela Oravy, ZSS-ZdruZenim spotrebitelov Povazia a zapadného Slovenska, ZSS — SOZOS - Kosice, Asocidciou spotrebitel'ov
Slovenska a Slovenskym zdruzenim ochrany prav pacientov a spotrebitelov, d'alej so ZdruZenim Informaénych a poradenskych centier
mladych v SR a Jednotou déchodcov na Slovensku ,Sledovanie kontinudlneho vyvoja spotrebitel'skych cien na Slovensku pri prechode
na euro” - EURO - PRIESKUM.

Na zaklade konzultacii so zastupcami MH SR, NBS a SU SR, priebeznych sprav a d'al$ich poznatkov — vratane
podnetov zo spravy EK a MH SR, anketarov a spotrebitelov z regionov - koordinaéna pracovna skupina
projektu po schvaleni vedenim ZSS, uskutocnila plynuld obmenu dalSich 3 % monitorovanych obchodov
a prevadzkarni sluzieb a oproti vychodiskovej zakladnej vzorke doslo uz spolu k obmene 29 % predajni
a prevadzok. Celkove bolo k 31.12.2008 monitorovanych 715 maloobchodnych predajni a prevadzok sluzieb
a v kvalitativnych sondach 330 predajni potravinarskeho tovaru a 294 spotrebitel'skych domacnosti
k rodinnym vydavkom za vybrané sluzby.

V decembri sa realizovali planované 2 monitoringy. V poradi 11. monitoring sa uskutoénil 9. — 10.12.2008 v 36
okresoch a71 monitorovacich miestach, pricom bol uskutoéneny zaznam cien v 321 predajniach
potravinarskeho tovaru, v 109 predajniach spotrebného tovaru a 114 prevadzkach stravovacich a ubytovacich
sluzieb — spolu v 544 obchodnych zariadeniach. V 12 obchodnych zariadeniach (2,2 % sledovanych zariadeni)
odmietli povereni pracovnici spolu 9 anketarom overit’ zaznam cien.

Dalsi 12. monitoring sa uskutocnil 20. - 22.12.2008 v 36 okresoch a 70 monitorovacich miestach, pricom bol
uskutoéneny zaznam cien v 319 predajniach potravinarskeho tovaru, v 108 predajniach spotrebného tovaru
a 114 prevadzkach stravovacich a ubytovacich sluzieb - spolu v 541 obchodnych zariadeniach. V 11
obchodnych zariadeniach (2,03 % sledovanych zariadeni) odmietli povereni pracovnici spolu 9 anketarom
overit’ zaznam cien.

Prehlad monitorovanych predajni a prevadzok

Tovarové skupiny, sluzby
Monitoring | Potraviny | obuv/textil | ubyt/strav | SPOLU
200807/1 225 104 96 425
200807/2 258 117 109 484
200808/1 227 101 104 432
200808/2 296 103 104 503
200809/1 298 112 109 519
200809/2 302 114 111 527
200810/ 302 106 107 515
200810/2 311 107 110 528
200811/1 306 104 110 520
200811/2 316 105 112 533
200812/1 321 109 114 544
200812/2 319 108 114 541
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Podiel predajni potravin na celkovom poéte monitorovanych prevadzok sa stabilizoval na 60 % skimaného
suboru. V mesiaci december bol dosiahnuty aj najvy$si poéet monitorovanych obchodov a prevadzkarni
sluzieb.

Pri_zazname cien v priebehu prvého a druhého novembrového monitoringu zistili_anketari celkom 698
nedostatkov predovSetkym v nedostatoéne oznacovanom tovare (323) , absencii jednotkovych cien (132),
znizenej citatelnosti dopisovanych EURO cien (120) a v niektorych malych prevadzkach hlavne na vidieku
chybali konvergentné tabul’ky cenovych hodnét (123). Toto zastupenie znazoriiuje Graf 1. Z tohto poctu bolo
eSte za pritomnosti anketarov odstranenych 313 nedostatkov.

Zistené nedostatky podla druhu — Graf 1
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K doteraz ziskanym uddajom mobzeme uviest’ tieto zachytené tendencie (s vedomim skutoénosti, ze
vyhodnocovanim tendencii si poverené iné organizacie):

» Na rozdiel od konstatovania v predchadzajucich spravach, ze cenovy narast niektorych sledovanych
poloziek potravinarskeho tovaru sa ,,pribrzdil“ — dokonca aj zastavil (vzhladom k vyvoju v 1. polroku
2008): muka, chlieb, mlieko, syry, jedly olej, ap. — dosSlo v decembri k pohybu niektorych cien
sledovanych produktov (¢iasto¢ne aj v dosledku predvianoénych akcii).

Cenovy vyvoj niektorych poloziek podrla krajov:

PSeniéna muka
polohruba vyber 1 kg Rozpitie
Oznacenie
kraj monitoringu Minimalna cena skk Maximalna cena skk
PO 200807/1 10,9 15,9
200807/2 10,9 15,9
december 200812/1 10,9 15,9
200812/2 11,9 16,4
Celkom z PO 10,9 18,9
BA 200807/1 15,9 17,5
200807/2 12,9 18,9
december 200812/1 12,9 18,9
200812/2 12,4 18,9
Celkom z BA 11,9 18,9
BB 200807/1 14,9 18,9
200807/2 12,9 18,9
200812/1 11,9 18,9
200812/2 11,5 18,9
Celkom z BB 11,9 18,9
KE 200807/1 12,9 16,5
200807/2 11,9 18,9
december 200812/1 10,9 18,9
200812/2 11,3 18,9
Celkom z KE 9,9 18,9



NR 200807/2 12,9 18,9

december 200812/1 11,3 18,9
200812/2 10,9 18,9
Celkom z NR 9,3 18,9
TN 200807/2 9,9 18,5
december 200812/1 10,4 18
200812/2 9,9 18,9
Celkomz TN 9,9 18,9
TT 200807/1 13,9 16,5
200807/2 13,9 19,9
200812/1 10,9 17,5
200812/2 9,9 18,9
Celkomz TT 9,9 19,9
ZA 200807/1 14,9 19,5
200807/2 12,9 19,5
december 200812/1 10,9 18,9
200812/2 10,9 17,9
Celkom z ZA 9,9 19,9
[ SR - spolu 9,3 19,9 |

Po celé sledované obdobie sa ceny muky pohybuji medzi 10 — 20 SKK na celom uzemi Slovenska v tom
istom rozpati, pricom prechodny pokles spésobuju akciové ceny.

Chlieb tmavy. razny 1 kg Rozpiitie
kraj Oznacenie monitoringu Minimalna cena skk  Maximalna cena skk
PO 200807/1 26,9 38,9
200807/2 26,9 38,78
december 200812/1 28,9 40,9
200812/2 28,9 B
Celkom z PO 26,9 48,9
BA 200807/1 24,9 42,9
200807/2 21,9 59,6
december 200812/1 36,1 77,6
200812/2 36,5 78,5
Celkom z BA 21,9 89,75
BB 200807/1 29,9 374
200807/2 25,58 39
december 200812/1 27,9 74,75
200812/2 30,9 75,11
Celkom z BB 19,9 75,11
KE 200807/1 25,9 50,89
200807/2 25,9 48,72
december 200812/1 28,5 44,22
200812/1 28,5 49,90
Celkom z KE 20,4 50,89
NR 200807/2 13,9 60
december 200812/1 25,9 49
200812/2 25,9 51
Celkom z NR 13,9 80
TN 200807/2 14,5 45,14
december 200812/1 29,9 60,23
200812/2 29,5 61,38
Celkomz TN 14,5 61,38
TT 200807/1 29,9 38,9
200807/2 31 49,8
december 200812/1 32,5 40,9
200812/2 325 45,70
Celkomz TT 29,9 78,75
ZA | 200807/1 28,9 64,2




200807/2 26,5 51
december 200812/1 28,1 63,6
200812/1 32,1 63,9
Celkom z ZA 23,5 64,2
SR - spolu 13,9 89,75

U cien chleba zaznamenavame podstatne vacésSie rozpatie medzi minimalnymi a maximalnymi cenami
(porovnanim s mukou) a odliSny vyvoj sa prejavuje aj v krajoch. VSeobecne sa zvysili minimalne ceny vo
vSetkych krajoch, éo povazujeme za negativny vyvoj (!) a znizili sa maximalne ceny v okresoch Trnavského

a Nitrianskeho kraja.

Nas osobitny doraz zameriavame na zaklade uvedeného vyvoja na sledovanie cien chleba aj u d'alSich jeho
druhov z ponukaného sortimentu, kde zaznamenavame este vacsi cenovy rozdiel medzi min a max cenami.

Jedly olej 11 Rozpiitie
kraj Oznacenie monitoringu Minimalna cena_skk  Maximailna cena_skk
PO 200807/1 56,9 69,9
200807/2 44,9 69,9
december 200812/1 38,9 69,9
200812/2 36,9 67,9
Celkom z PO 36,9 74,9
BA 200807/1 62,9 67,9
200807/2 60,9 74,9
december 200812/1 59,9 ]
200812/2 60,9 B
Celkom z BA 59,9 87,9
BB 200807/1 54,9 69,9
200807/2 46,9 69,9
december 200812/1 38,9 s
200812/2 38,9 28 |
Celkom z BB 38,9 75
KE 200807/1 38,9 62,9
200807/2 39,9 69,9
december 200812/1 38,9 69,9
200812/2 40,9 [
Celkom z KE 38,9 76,5
NR 200807/2 46,9 105
december 200812/1 38,9 oS |
200812/2 46,5 oS |
Celkom z NR 38,9 105 |
N 200807/2 38 69,9
december 200812/1 39,9 ]
200812/2 39,9 -]
Celkomz TN 33,9 79
TT 200807/1 39,9 65,9
200807/2 44,9 72,9
december 200812/1 49,9 70,25
200812/2 52,9 73,5
Celkomz TT 39,9 75,1
ZA 200807/1 59 70,5
200807/2 51 69,1
december 200812/1 50,9 95
200812/2 47,5 75,4
Celkom z ZA 44,9 75,4
SR - spolu 33,9 105




Tak isto u cien jedlého oleja zaznamenavame vacésie rozpatie medzi minimalnymi a maximalnymi cenami a
vyvoj v krajoch sa prejavuje rozdielne. VySSie ceny su CastejSie v okresoch Bratislavského a Nitrianskeho
kraja (dlhodobo najvyssia cena) a nizSie v okresoch Tren¢ianskeho a PreSovského kraja.

Dualne zobrazovanie, kde sme pri monitoringu zaznamenavali, ze dochadzalo k postupnému rozsirovaniu
vyskytu — kedy podiel takto oznaceného tovaru predstavoval este v septembri necelych 80 % monitorovanych
prevadzok, v su€asnosti az na nepatrné vynimky (predovsSetkym v niektorych obciach okresov vychodného
Slovenska) je takmer 100 %.

V restauraénych sluzbach zaznamenavajua anketari nad’alej rast cien, aj ked’ jeho tempo uz asi kulminovalo na
prelomu oktébra a novembra. Velké cenové odchylky od republikového priemeru dostatoéne presveddivo
naznacuju neodévodnené zvysovanie, aj ked’ nie je preukazatelné, ze by suviselo s prechodom na EURO.
Preto okrem priameho oslovovania nekorektnych podnikatefov - aktivisti nasSich regionalnych centier
upozornuju spotrebitelov v miestnych prostriedkoch masovej komunikacie (rozhlasovych a televiznych
relaciach, miestnej tlaci ap.) na prevadzky, kde su sluzby cenove nakladnejsie, ale ich kvalita tymto cenam
neodpoveda.

Na zaklade doteraz zistenych udajov o cenach a ich vyvoji a porovnanim s kritériami na zaradenie kandidatov
na spotrebitelsky pranier - tzv. ¢iernu listinu — bolo ku diiu 13.12.2008 zaradenych na verejny zoznam 6
podnikatel'skych subjektov — ztoho 2 maloobchodné potravinové predajne, 3 sledované prevadzky

reStauracnych sluzieb a 1 zariadenie sluzieb pre osobnu starostlivost’:

Hotel Tevel Gulas

Hotel Tevel Gulas

Hotel Tevel Kuracie prsia na prirodno
Hotel Tevel Kuracie prsia na prirodno
Hotel Tevel Vyprazané kuracie prsia
Hotel Tevel Vyprazané kuracie prsia

Hotel Narodny dom Vyprazané kuracie prsia

Hotel Narodny dom Vyprazany syr (minutka)

TAVERNA Kuracie prsia na prirodno
TAVERNA Vyprazané kuracie prsia
TAVERNA Hovadzi gulas

Kaufland Ryza lupana 1 kg

Udeniny ,,U Petra“ Gemerska tlacenka Tauris

GK Pavlo

v§eobecna gymnastika

K ohlasom na zverejneny spotrebitelsky pranier, ktory bol medialne Siroko pertraktovany, by sme radi
poznamenali, ze suhrnne bola prezentacia hodnotena pozitivhe a u prevaznej ¢asti obianskej verejnosti sa
ozivilo presvedcéenie, ze ochrana spotrebitelov nie je iba vhodnou témou pre politicki prezentaciu.

Za osobitné ohodnotenie nasich aktivit povazuje ZSS prijatie u predsedu viady SR, ajeho pozitivhe
hodnotenie zasluznej ¢innosti obéianskych spotrebitelskych organizacii, ako aj medialny ohlas, ktory tak
vyznamne posunul ochranu spotrebitela medzi spolo¢enské priority.

Dalsie pripady neoddvodnene zvy$enych cien sa presetruji, komunikuje sa s jednotlivymi podnikatelmi, aby
ich pripadné zaradenie na tzv. ¢iernu listinu bolo korektné a odévodnené.

V tyzdnoch od 8.12. do 13.12.2008 a od 15.12. do 20.12.2008 boli vykonané d’alSie 2 kvalitativhe sondy:

— potraviny (mlie€ne amdsové vyrobky) — 32 poloziek v 330 predajniach, ktoré nie su totozné
s monitorovanymi.

— v poradi 5. kvalitativna sonda - Sluzby a tovary pre osobnu starostlivost - vspolu v 294
spotrebitel'skych domacnostiach k rodinnym vydavkom za vybrané sluzby — 15 poloziek.

Ziskané vystupy budu osobitne vyhodnotené v buducej priebeznej sprave.

Podrobnejsie vystupy z monitoringu najdete na www.pravaspotrebitela.sk a www.zss.sk .

Spravu spracoval: Josef Lounek, I. podpredseda Rady ZSS a koordinator projektu EURO-prieskum
V Bratislave 15.1.2009
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